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{3} CONTENU DE LA FORMATION

Lactivité professionnelle du titulaire du « CAP Equipier ENSEIGNEMENT GENERAL
Polyvalent du Commerce» s’exerce sous lautorité d’un » Francais

responsable de magasin ou de rayon, dans un commerce « Histoire - Géographie
alimentaire ou non alimentaire. « EMC

Le titulaire de ce CAP exerce son activité dans un cadre
omnicanal (qui utilise plusieurs canaux de distribution de
maniére conjointe), au sein d’un point de vente qui distribue
des produits et/ou des services.

» Mathématiques

« Langue vivante (anglais)

« Education Physique et Sportive
o Arts appliqués

Son activité consiste a :

- Assurer la réception et le suivi des commandes et des colis ENSEISENEMENT PR_O_FESSIONNEL

;  Réception et suivi des commandes

- Contribuer a l'approvisionnement et a la mise en valeur de « Mise en valeur et approvisionnement
l'unité commerciale ; « Conseil et accompagnement du client
- Accueillir, informer, conseiller et accompagner le client dans son parcours d'achat omnicanal.

tout au long de son parcours d’achat.

Il utilise ses compétences en communication (orale et " 14 SEMAINES SUR 3 ANS

écrite), des applications et technologies digitales ainsi que .2 FORMATION EN ENTREPRISE
les outils numériques.

Il est également amené a porter des charges en réserve ou

en surface de vente, a travailler en position debout. Pour ce

faire, il respecte les régles d’hygiéne et de sécurité. FORMATION EN ALTERNANCE
Son activité est orientée vers une nécessaire polyvalence et Y SUR L’ANNEE DE TERMINALE

une réactivité accrue.

0 QUE FAIRE APRES LE CAP?

§%= ENTREE DANS LA VIE ACTIVE POURSUITES D’ETUDES

e Bac Pro Métiers Commerce et de la Vente
» Bac Pro Métiers de l'accueil

Titre Pro Vendeur conseil en magasin

« Titre vendeur conseiller commercial

CS Vendeur en produits alimentaires

« Vendeur(euse) en magasin

« Employé de libre service, grande surface, ...
« Equipier polyvalent, équipier du Drive
 Hote (sse) de caisse
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